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KIRALIK VE SANAL SUNUCU HiZMET SOZLESMESi 1. TARAFLAR

s bu sézlesme, Balat Mh. Hizir Cavus Mescidi Sk. No: 40 A Fatih-istanbul Turkiye
adresinde bilisim ve internet hizmetleri faaliyetlerini yaruten, Fatih Vergi Dairesi'nde
8670491034 vergi numarasi ile kayitl bulunan Tuncbilek Bilisim ve internet Hizmetleri
(Bundan Sonra GigC olarak anilacaktir ile GigC'ye ait web sitesi www.gigc.net.tr (bu
“Site”) Uzerinden GigC Urun ve hizmetlerini satin almak suretiyle Site'de yer alan ilgili
form ile bilgileri alinan gercek veya tuzel kisi (bundan sonra MUSTERI ve/veya “Siz”
olarak anilacaktir) arasinda asagida belirtilen sekil ve sartlar dahilinde kabul edilm-
istir.

2. TANIMLAR

Bu s&zlesmede gecen tanim ve kisitlamalar asadidaki gibi anilacaktir: 2.1. SITE: www.-
gigc.net.tr adresinde bulunan web sitesidir.

2.2. MUSTERI PANELI / HESABI: MUSTERI'nin Site Gzerinde MUSTERI‘'ye ayrilmis ¢zel
alandan, hesap ydnetimi, bilgi guncelleme ve satin alinan hizmetlerin kullanimi ve
yonetimini yapmasini sadlayan web sayfalaridir.

2.3. OTOMATIK YENILEME: MUSTERI'nin, bu sézlesmede belirtilen kosullarin; MUSTER]
PANELI'ndeki ilgili alani isaretleyerek devam etmesini kabul etmesidir.

2.4. DEDICATED (Fiziksel Sunucu) : GigC'ye ait olan kiralik fiziksel sunucular ile GigC
Veri Merkezinden yapilan barindirma.

2.5.VPS / VDS (Sanal Sunucu) : GigC'ye ait sanallastirma teknolgjisi ile kaynaklari
paylastiriimis kiralik sunucu platformu Uzerinde Veri Merkezinden yapilan barindirma.

2.6. VERI (DATA): internet ortaminda erisilebilir olarak sunucu Uzerinde muhafaza
edilen ve zaman zaman degistirilerek ekleme veya cikarmalar yapilabilen her tarlu
renkli, renksiz, hareketli, sabit resim grafik veya sesli dijitalize edilmis bilgi nitelikli her

SeY.

2.7.VERI MERKEZI (Data Center): GigC bunyesinde; bilgisayar, sunucu sistemleri ve
telekomunikasyon ve depolama sistemleri gibi ilgili bilesenlerinin barindirnldigr merkez,
tesistir. Yedekli enerji altyapisi, yedekli veri iletisimi baglantilari, gelismis ¢evre - iklim
kontrolleri ve gUvenlik donanimlarini iceren yapidir.

3. SOZLESMENIN YORURLUGE GiRiSi VE SURESI

3.1. MUSTERI'nin GigC'ye ait Site’den online hizmet basvurusu yapmasi, akabinde
hizmetin aktivasyonu ile sézlesme yururltge girer. Sézlesme’nin suresi oniki (12) aydir.
MUSTERI'nin aylik ¢demeler yapmak suretiyle abone olmasi halinde sézlesme suresi
bir (1) aydir.

3.2. TARAFLAR'dan herhangi birinin S&zlesme suresinin dolacagdi tarinten otuz (30)
gun &nce sézlesmeyi feshedecedini diger tarafa yazil olarak bildirmemesi durumun-
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da (TARAFLAR'In Madde 9'de belirtilen fesih haklari mahfuz kalmak kaydi ile)
Sézlesme, on iki (12) aylik strenin dolmasi ile beraber kendiliginden 12 ser aylk
muteakip surelerle uzayacaktir.

4. HiZMETIN TANIMI

GigC'nin MUSTERI'ye vermis oldudu hizmet temel olarak, MUSTERI'ye GigC'ye ait
fiziksel (DEDICATE) veya Sanal Sunucu (VPS / VDS) cihazinin ve/veya cihazlarinin
kiralanmasi ve bu cihazin GigC Veri Merkezinde barindirilarak GigC'nin bagli oldugu
internet omurgasina baglanmasindan ibarettir.

MUSTERI, dogrudan GigC omurgasina bagli olan bu cihazi uzaktan erisim pro-
tokolleri araciligi ile kontrol edebilecek ve ydnetebilecektir. MUSTERI bu sézlesme
kapsaminda fiziksel veya VPS / VDS sanal sunucu kiralama hizmetlerinden herhangi
birini alabilir.

5. GigC’nin YUKUMLULUKLERi ve SORUMLULUKLARI

5.1. GigC, MUSTERI'nin talep ettigi hizmet ya da hizmetler ile ilgili Ucretlerin kredi
kartindan veya havale ile pesin tahsilatini takiben, MUSTERI'nin servislerini kullanima
acar ve MUSTERI'yi bilgilendirir.

5.2. GigC, denetimi disinda olan telekomunikasyon hatlarinda ve servis aldigi Internet
Servis Saglayicilari (ISS) sistemlerinde meydana gelebilecek aksakliklar, ariza, hata ve
duraksamalardan dolayt MUSTERI'nin maruz kalabilecegdi zarar, ziyan ve her ne
suretle olursa olsun sonuc olarak vaki olabilecek zarar ve ziyandan sorumlu degildir.
Baglanti Uzerinde olusabilecek bu tur arizalardan dolayr hattin kesilmesi halinde
MUSTERI, GigC'den hicbir hak ve tazminat isteginde bulunamaz. Ancak GigC, béyle
bir arizanin olmasi halinde s&ézU gecen arizayl duzeltmek icin azami gayreti sarf
edecektir.

5.3. GigC hizmet aktivasyonu ile sunucu Uzerinde meydana gelebilecek yazilim veya
donanim ile ilgili arizalardan dolayi olusacak bilgi kayiplarina karsin MUSTERI'ye
istegi dogrultusunda belirli kapasitede “yedekleme alani” saglamaktadir. Ancak
sunucu Uzerindeki her turll veri yedekleme islemi MUSTERI sorumlulugundadir.
MUSTERI'nin yedekleme yapmadigi her turl veri bakimindan olusabilecek
kayiplardan tek basina sorumlu oldugu MUSTERI tarafindan kabul, beyan ve taah-
hut edilmistir.

5.4. Sunucu Uzerinde bulunan, eklenen, ¢cikarilan bilgi, belge ve yazilimlarin kurulumu,
lisanslari, ayarlanmasi ve yazilim ile ilgili isler ve cikacak butin sorunlar MUSTERI nin
sorumlulugunda olup her halukarda, MUSTERI'nin yaptiklar ve sundugu bilgilerden
GigC sorumlu dedildir. Sunulan bilgi ve belgelerin U¢cuncu sahislar nezdinde bir zarara
sebep olmasi halinde herhangi bir sekilde GigC aleyhinde idari, hukuki veya cezai
yollara basvurulmasi halinde GigC'nin ugrayacadi tum zararlardan MUSTERI
sorumlu olup, musteri kendisine yapilacak yazih bildirimden itibaren 5 (BES) is gunu
icerisinde GigC'nin zararini nakden, defaten ve pesin olarak tazmin etmekle mukelleft-
ir.
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5.5. MUSTERI‘ye ait web ortaminda acilacak sayfalardaki bilgi, belge, veri ve
iceriklerden GigC sorumlu olmayacaktir. Yayinlanan web sayfalarinin icerigi ile ilgili
olarak cikacak MUSTERI ve GcUncy

sahislarin dahil oldugu her turlt hukuki intilaf bakimindan GigC'ye sorumluluk tevcih
edilemeyecek ve gerek Mahkemeler gerek Savciliklar gerekse BTK (Bilgi Teknolojileri ve
iletisim Kurumu) ve Erisim Saglayicilan Birligi tarafindan yapilacak her tirld talep
veya bildirim halinde GigC hizmeti durdurma, askiya alma, dondurma, iptal etme
hakkina sahip olacaktir. UcUnct sahislar tarafindan GigC'nin sorumluluguna gidilm-
esi halinde Uctincu kisilerin tim maddi ve manevi zararlarindan dolay sorumluluk
MUSTERI'ye ait olup GigC'nin bUtin maddi ve manevi zararlart MUSTERI tarafindan
tazmin edilecektir.

5.6. MUSTERI tarafindan sunucu Uzerinde yayinlanan web sitelerinde yapilacak olan
her turlU faaliyetten kaynaklanan tim hukuki (sbzlesmesel, zarar, tazmin vb), cezai,
mali ve idari mUkellefiyet MUSTERI’ ye ait olup, muUsteri ile GigC arasinda bu konuda
ayri ve bir sdzlesme imzalanmadigr muddetce yapilan faaliyetten dodacak her tuarld
hak, mukellefiyet, borc ve alacak MUSTERI ye aittir. GigC ve MUSTERI birbirinin
kanuni temsilcisi, acentesi, vekili veya ticari mumessili, ortagdi vio. degildirler.

5.7. S6z konusu ekipman Uzerindeki donanimsal arizalarin giderilmesi, parca
degistiriimesi GigC'nin sorumlulugundadir.

5.8. GigC, bu hizmet ile ilgili olarak MUSTERI'ye temel konularda gerekli telefon
destedi verebilecektir. MUSTERI'ye ayrilan ekipmanin bulundudu veri merkezinde
verilecek olan destek icin bu s&ézlesmeye konu olan “ek destek” paket uygulamasi
gecerli olacaktir. Temel destek icerigi Site'de belirtilen “Standart Sunucu Destegi” ile
sinirhdir.

5.9. MUSTERI, isin geredi, GigC'nin gerektiginde kendi sunucularini tasiyabilecedini
kabul etmektedir. Bu kapsamda, MUSTERI‘ye tahsil edilmis bir IP adresi, farkl bir IP
adresi ile degistirilebilir. GigC, MUSTERI'ye tahsis edilmis IP adreslerini strekli olarak
koruyabilecegini garanti etmemektedir.

5.10. Servis Seviyesi Garantileri (GigC SLAs) GigC tum musterilerine Servis Seviyesi
Soézlesmesiile (GigC SLAs — Service Level Agreement)

standart servis serviyesi garantileri vermektedir. Bu s6zlesmeye Site Uzerinden ulasila-
bilir.

6. MUSTERI'NiN YOKUMLULUKLERI

6.1. MUSTERI, isbu Sézlesme'yi imzalamakla, elektronik posta haberlesmesinde, web
yayinlarinda ve bu abonelige iliskin her turld islemde T.C. yasalarina, 5651 saylli
internet Ortaminda Yapilan Yayinlarin Dizenlenmesi ve Bu Yayinlar Yoluyla islenen
Suclarla MUcadele Edilmesi hakkinda Kanuna, Turk Ceza Kanunu, Bor¢lar Kanunu,
Ticaret Kanunu, Sinai Mulkiyet Kanunu ve Fikir ve Sanat Eserleri Kanunuda dahil
olmak uUzere ilgili tm mevzuata ve genel ahlak ve adaba aykiri davranmamayl,
kendisine veya musterilerine ait web sayfalarinin, ftp ve diger Internet servislerinin
iceriginden tamamen kendisinin sorumlu oldugunu kabul, beyan ve taahhut eder.
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6.2. MUSTERI bu kullanim hakkini kiralayamaz, satamaz, devredemez veya baskala-
rina kullandiramaz, aksi takdirde herhangi bir yasal intara veya inbara gerek
kalmaksizin asgari sézlesme bedeli kadar cezai sart bdemeyi tabi olabilecedini kabul,
beyan ve taahhut eder.

6.3. MUSTERI isbu sdzlesme ile GigC’'nin temsilcisi, acentesi, ticari mimessili, ortadi,
cbzum veya is ortadi gibi Unvan ve statuleri kazanamayacagdini kabul eder, kendisi ile
ilgili tcuncu sahislarla karsi ticari evrakinda, tanitim vasitalarinda, brosur ve ilanlarda,
internet sitesinde, referanslari arasinda bu sekilde bildirimde bulunamaz.

6.4. MUSTERI, kendisine ayriimis olan sunucu Uzerinden toplu e-posta génderimi
(spamming), phishing ile dolandiricilik yapilmasi, ic veya dis aglara saldiri vio yasadisi
veya GigC'nin veri tabanini kétu yénde etkileyecek durumlarda, ayrica bir intara
gerek kalmaksizin sunucunun GigC tarafindan devre disi birakilacagini ve o tarihe
kadar 6demis oldugu Ucretlerin hicbir sekilde kendisine iade edilmeyecedini ve asgari
sdzlesme bedeli kadar cezai sart bdemeye tabi olabilecegdini kabul, beyan ve taahhut
eder. MUSTERI, bu sorumluluk dahilinde T.C. yasalarina, BTK'nin (Bilgi Teknolojileri ve
lletisim Kurumun'un) ve Erisim Saglayicilari Birligi'nin dtzenleyici islemlerine, ICANN -
internet Tahsisli Sayilar ve isimler Kurumu (Internet Corporation for Assigned Names
and Numbers) GigC'nin ve TTNet'in koydugu ve koyacagdi kurallara uymak zorun-
dadir.

6.5. MUSTERI, sunucu Uzerinde calisma yapmak istemesi halinde bu talebini gerekce-
si ile yazili olarak 24 saat déncesinden GigC'ye bildirecektir. GigC tarafindan verilecek
onay ile gereken calismayr yapmak icin GigC'ye gelebilecek, gegerli olan kimligini
(ehliyet veya nUfus clzdani) ibraz ettikten sonra ilgili GigC musteri destek uzmaninin
gdzetimi altinda calisabilecektir. MUSTERI, GigC'ye gelerek, GigC Veri Merkezinde
MUSTERI'ye kiralanmis olan sunucu(lar) Gzerinde uzaktan calisma yetkisine sahip
olacak personelin ismini yetkili imzalarca onaylanmis resmi bir yazi ile bildirecektir.
GigC'nin panelinde bulunan yetkili e-posta aracihdi ve sair yollarla calisma yetkisini
sorgulama ve ek onay talebinde bulunma hakki sakl olmakla birlikte, gdrevi degildir.

6.6. MUSTERI, sunucu Uzerindeki donanima mutdahale edemez, aksi taktirde tim
sorumluluk kendisine aittir. Boyle bir durumda 3. Kisilerin ugradigi zararlar da dahil
olmak Uzere olusacak zararin tamamini herhangi bir ihtara veya inbara gerek
kalmaksizin GigC'ye nakden, defaten ve pesinen édemeyi kabul ve taahhUt eder.

6.7. MUSTERI, kendisine veya kendi musterilerine ait alan adlari (domain name) ile ilgili
kiralari duzenli olarak alan adini tescil ettirdigi kurulusa ddemekle yukumladur.
MUSTERI, alan adlarina ait séz konusu &demelerin yapiimamasindan dolayi elek-
tronik posta veya internet adi (web) servislerinin askiya alinmasi, duraklatimasi
halinde sorumlulugun tamami ile kendisine ait oldugunu ve GigC'yu sorumlu tutama-
yacagdini kabul eder. MUsteri, kendisine ait veya kendi musterilerine ait alan adi (do-
main name) ile ilgili yapilmasi gereken ddemeleri ilgili kuruluslara yapmadigi takdirde
gerek kendisinin gerekse musterisinin bilgi, belge veya verileri ile ilgili yedek, arsiv,
gecmis vb bilgilerini GigC'den talep edemez.

6.8. Internet ortaminda yayinlanan Web sayfalari ile ilgili butun ekleme ve cikarmalar
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GigC tarafindan saglanacak imkanla MUSTERI tarafindan yapilacak olup bu arada
ortaya cikabilecek her tarlu telif haklarina ait hukuki, cezai, mali yukumlultk, hak ihlali
iddialarindan kaynak MUSTERI tarafindan Ustlenilecek olup GigC her zaman bu
yukumluluklerin ve doguracagdi sonuclardan, Uguncu sahislarla ilgili dogmus, doga-
cak intilaflardan badimsiz olacak, tazmin mukellefiyetinden séz edilemeyecek ve
sorumluluguna gidilemeyecektir. Buna ragmen herhangi bir sebeple GigC aleyhinde
hukuki, cezai, mali, idari herhangi bir takibata girisiimesi halinde MUSTERI GigC'nin
herhangi bir intari veya inbari gerekmeksizin talep edecedi tum maddi ve manevi
zarari tazminle mukelleftir. Genel Hizmet Sézlesmesi Sartlari’'nda belirtilen ilgili mad-
delere ek olarak;

Fiziksel, Paylastiriimis ve/veya Sanallastiriimis sunucularda kabul edilmeyecek ma-
teryal 6rneklerine sunlar dahildir:

IRCD (irc server’lari) IRC script’leri/bot’lari Korsan Yazilim/Warez IP Tarayicilar Brute-
force Programilari/Script’leri/Uygulamalari Mail Bomber'lar/spam script’leri

Escrow hesabi Yatirim siteler (FOREX, E-Altin Borsasi, Second Life/Linden Borsasi,
Ponzi, MLM/Saadet Zinciri) Gerekli izin(ler)in varhig 6nceden kanitianmaksizin satisi
izne badlh madde satisi Cekilis/kumar siteleri Hacker'iga odakli siteler/arsivler/pro-
gramlar Yasadisi faaliyetleri tanitan siteler Warez/korsan/yasadisi icerik dagitan ya
da onlara link veren forumlar veya internet siteleri Dolandiricilik Siteler (aa419.org’da
ve escrow-fraud.com’da sayilanlar da dahildir) Mailer Pro

Canli Spor Olaylarinin (UFC, NASCAR, FIFA, NFL, MLB, NBA, WWE, WWF vs.) her tur
yayini yukaridaki maddelerde belirtiimemesine ragmen, Turk Ceza Kanunu ve 5651
Sayil Kanun basta olmak Gzere yururlukteki yasalara aykiri ve suc teskil eden her
tarla aktivitenin yapiimasi kesinlikle yasaktir. Aksi takdirde GigC, anlasmayi fesih
etme, hizmeti durdurma ve askiya alma hakkini sakli tutar.

6.9. GigC tarafindan sunucularda bulundurulan MUSTERI'ye ait WEB sayfalari ve
internet sitesinde lisanssiz yazilim kullaniimaz, kullandiriimaz, telif haklari ve sair fikri
mulkiyetle ilgili yasalari ihlal edici korsan yazilim dagitimi yapilamaz. Kurulu olan
yazilimlarin ve ilerdeki tarihlerde kurulacak olan yazilimlarin Lisanslarinin ve Fatu-
ralarinin birer kopyasinin isbu sézlesme gecerli oldugu surece GigC'ye verilmesi
gerekmektedir. MUSTERI ilgili lisans ve fatura kopyalarini elde ettigi tarihten sonra 30
gun icinde GigC'ye ulastirmayi kabul, beyan ve taahhUt eder. Lisans sahibi ile
MUSTERI arasinda dodacak tum ihtilaflardan MUSTERI sorumlu olacaktir. GigC'nin
MUSTERI‘ye rticu hakki saklidir.

6.10. GigC tarafindan muhafaza edilen sunucularda gelecek saldirilara ve bilgi hirsi-
zligina karsi MUSTERI, GigC tarafindan kurulan glvenlik sistemine riayet etmek ve
gizliligi korumakla yukumluduar. GigC'nin aldigi veya alinmasini dnerdidi dnlemlere
ragmen MUSTERI gereken &zeni

gostermez ve sitesinin kismen veya tamamen zarar gérmesine neden olursa bundan
mUnhasiran MUSTERI sorumludur. MUSTERI'nin yeterli derecede ézen gdstermemesi
veya ihmali halinde sorumlulugu, kendi sitesi ile beraber GigC ve Uguncu sahislarin
da gérecegi zararlarin tazminini kapsar.

6.11. MUSTERI, GigC agini veya buna bagl diger ag, sistem, sistem kaynaklari (CPU,
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RAM ve Network kaynaklari), servis ve/veya cihazi kullanimlarinda aksamaya sebep
olacak aktivitelerde kesinlikle bulunamaz. Bu gibi durumlarda, GigC, MUSTERI'den
sistem kaynaklarinin kullanimini kabul edilebilir bir seviyeye indirmesini ya da
kullandigr kaynaklari karsilomak icin gereken ilave teknik donanim ve kaynaklarin
bedelini talep edebilir. Aksi taktide GigC, anlasmayi fesih etme hakkini sakli tutar.

6.12. MUSTERI, bu sézlesmeyi onaylamakla, ytrarlUkteki Genel Hizmet Sézlesmesi
Sartlari ile Site’deki diger politika ve kurallari kabul etmis sayilmaktadir. MUSTERI,
almakta oldugu hizmetle ilgili tum sdzlesmeleri okudugunu ve gerekli gérulmesi
halinde GigC ile teati ederek taahhut ve hukUmler bakimindan mutabik olundugunu
pesinen gayrikabili ricu olarak kabul, beyan ve taahhut etmektedir.

6.13. MUSTERI dédemeleri zamaninda ve tam olarak MUSTERI PANELI’'ndeki sartlara
badli olarak yapmakla yakumladuar.

7.UCRET VE ODEME 7.1. GigC, hizmet bedellerini, MUSTERI'ye sézlesme aninda yazili
dokUman, web sayfasi veya e-
posta yolu ile bildirmektedir.

7.2. GigC, MUSTERI'nin bu sézlesmeyi kabul etmesiyle, hizmet bedellerini
MUSTERI'nin siparis sirasinda vermis oldugu kredi karti hesabindan tahsil etme hak-
kina sahiptir.

7.3. GigC, MUSTERI'nin banka havalesi yolu ile ddemeyi secmesi durumunda GigC'ye
ait banka hesabina, basvuru sirasinda MUSTERI bilgilerinde belirtilen kisi ya da
kurum adina aciimis hesaptan 7 (yedi) takvim gunu icerisinde havalenin gerceklesm-
esi sonucu GigC hizmet aktivasyonunu yapar ve MUSTERI'yi bilgilendirir. Banka
Havalesi/EFT metodu ile yapilan édemelerde, ddeme acgiklamasinda siparis kodunun
belirtimesi gerekmektedir. Odemelere ait tum masraflar MUSTERI'ye aittir.

7.4. MUSTERI siparis detaylarinda aylik édemeyi secmesi durumunda her ay ddeme-
sini takip etmek ve dlzenli yapmak ile yukumludur. MUSTERI hizmeti(lerini), en gec
MUSTERI PANELI" nde belirtilen hizmet bitis tarihinden énce yenilemelidir.
MUSTERI'nin yenileme islemlerini gerceklestirmemis olmasindan kaynaklanan veri
kayiplart da dahil tim maddi ve manevi zararlarindan MUSTERI bizzat sorumludur.

7.5. MUSTERI, OTOMATIK YENILEME'ye devam ettigi stirece bir sonraki yenileme
déneminde ve GigC'nin 1 (bir) ay éncesinde web ve/veya e-posta yolu ile MUSTERI'ye
duyurdugu hizmet bedelleri karsiliginda kendiliginden yenilenecedini kabul eder. ilgili
servis Ucretlerinin tahsilatt MUSTERI PANELI" nde tanimli kredi karti hesabindan
yenilenme tarihinden 3 (U¢) gun &nce gerceklestirilecektir.

7.6. GigC ML':JIS;TERiI tarafindan verilen sipcrig(lere) ait 6deme islemini takiben fatura
duzenler. MUSTERI, dUzenlenmis faturalarina MUSTERI PANELI Uzerinden ulasabilir.

7.7. GigC tarafindan MUSTERI'ye ilgili bildirimler ile tahakkuk ettirilen UGcretlerin stresi
icerisinde 6denmemesi halinde; Amerikan Dolarricin aylik %I’>ﬂgecikme faizi uygulan-
acaktir. Bu faiz oranin fahis olmadigini Musteri kabul eder. MUSTERI'nin tahakkuk
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eden Ucretleri ve gecikme faizini son ¢deme tarihinden itibaren onbes (15) gun icer-
isinde ddememesi durumunda ihtara gerek kalmaksizin MUSTERI ye verilen hizmetler
GigC tarafindan her zaman durdurabilecedi gibi, sézlesme GigC tarafindan bildirim-
siz olarak tek tarafli olarak feshedilebilecektir. S&zlesmenin feshi halinde birikmis
bUtlun Ucret ve gecikme faizleri muaccel hale gelip GigC tarafindan MUSTERI'ye
herhangi bir ihtar veya ihbar yapilmaksizin derhal édenecektir. S&zlesmenin feshi ile
GigC'nin baslatacad takipler dolayisi ile MUSTERI filli deme tarihine kadar veya
sUrecek takip boyunca da Amerikan Dolari Uzerinden aylik %3 temerrUt faizi ve ilavet-
en toplam alacadi %10 u tutarinda avukatlik Ucretini GigC'ye dédemeyi kabul ve taah-
hut eder.

7.8. Madde 7.7'e ek olarak fiziksel sunucu kiralama, VPS veya VDS servislerinde;
hizmet bitis tarihini takip eden 7 (yedi) takvim gunu icerisinde hizmet yenileme bedel-
lerine iliskin ®demenin yapillmamasi ve/veya tahsilatlarin gergeklestiriliememesi duru-
munda ilgili servisler duraklatilir. Hizmet bitis tarihini takip eden 14 (on doért) takvim
gunu icerisinde hizmet yenileme bedellerine iliskin d&demenin yapilmamasi ve/veya
tahsilatlarin gerceklestirilememesi durumunda da ilgili hizmete iliskin tum veriler
gUvenlik geredi silinerek hizmet otomatik olarak kapatilir, iptal edilir. iptal edilen
hizmetlerde veri kaybindan dolayi GigC sorumlu tutulamaz. GigC, hizmet bedelini
tahsil edemedigi ddnemlere iliskin olarak hizmeti durdurma, askiya alma, kilitleme vb.
tum tedbir dnlemlerini alma hakkina sahiptir. MUSTERI, hizmet bedelini yapmadigi
doéneme iliskin herhangi bir hak kaybr iddiasini GigC'ye yéneltemeyecedini pesinen
gayrikabili rdcu olarak kabul, beyan ve taahhut eder.

7.9. Siparis sirasinda belirtilen band genisliginin ay icerisinde asilmasi durumunda,
Site'de belirtilen ekstra trafik fiyatlari Uzerinden GigC tarafindan “ekstra trafik
kullanimi” bedeli aylik olarak faturalandirilir.

7.10. GigC, hizmet bedelleri ile ilgili her tarlt dUzenleme yapma hakkini sakli tutar.
Hizmet bedellerinde gelecekte meydana gelebilecek degisiklikler, GigC'nin Sitesi Uzer-
inden ve/veya e- posta yolu ile MUSTERI‘ye bildirilecektir. MUSTERI'nin barindirma
hizmetlerini kullanmaya devam etmesi, yururlUkteki sézlesme sartlarini ve gegerli
Ucret tarifesi Uzerinden 6deme yapmayi kabul ettigi anlamina gelmektedir.

7.11. MUSTERI'in GigC ile SLA s&zlesmesi imzalamis olmasi durumunda, 30 giinu
asmis bor¢ bakiyesi var ise, SLA'de tanimlanmis olan “Servis Kredisi” gecersiz olacak-
tir.

8. GiZLIiLIK

8.1. MUSTERI, GigC hakkinda égrendigdi her turla gizli bilgiyi korumayi ve saklamayi
kabul eder. Elde edilen veya hizmetin icrasi sirasinda ya da GigC'ye ait isyerine vaya
eklentilerinde GigC kaynaklarina/sistemlerine erisim yoluyla vb. sekilde elde edilen her
tarlt yazili, sézlu, elektronik vb. gizli bilgiyi bu sézlesmenin icrasi disinda herhangi bir
sebeple kullonmayacak, herhangi bir GgUncusu sahis veya kurulusa agiklamayacak,
korumak ile mukellef olacaktir.

8.2. Gizli bilgi; tim Servis Urunlerini; GigC tarafindan gizli oldugu bildirilen/bildiriimey-
en her tarld bilgiyi; GigC'nin istigal ettidgi her tarld is (lbunlarin kesfi, icadi arastirmasi,
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gelistiriimesi, imali ve satisi dahil), sUrec veya genel ticari faaliyetler (satis maliyetleri,
kar, fiyatlandirma metotlari, organizasyon ve personel listesi dahil) ile ilgili her tarlU
bilgiyi ve bu madde kapsaminda aksi belirtiimedikce GigC bilgi kaynaklarina /
sistemlerine (bilgisayar, iletisim agi, her turlu iletisim araci dahil) erisim yoluyla elde
edilen butun bilgi veya verileri sayilanlara sinirl olmak kaydiyla kapsamaktadir.

8.3. MUsteri bu maddenin hilafina davranmasi halinde GigC'nin bundan kaynakla-
nan tum zararlarinin yani sira her bir ihlal icin 5000 Amerikan Dolari cezai sart dde-
meyi kabul ve taahhut eder. Bu yukumlultuk sézlesmenin her hangi bir nedenle sona
ermesi halinde de gecerli olup, MUSTERI dogrudan veya dolayisiyla GigC'nin faaliyet
konusu alanlarda 5 yil sure ile faaliyet gdstermemeyi kabul ve taahhut eder.

9. SOZLESME’'NIN GEGERLILIGI, AYKIRILIK ve FESHI

9.1. MUSTERI'nin online basvurusu esnasinda onayladidi bu sézlesmede zaman
icerisinde gerceklesecek dedisiklikler, web sitesinde yayinlanarak ve/veya e-posta
yolu ile MUSTERI'ye bildirilecektir. MUSTERI, GigC servislerini kullanmaya devam
ederek, degisen sézlesme sartlarini kabul etmis sayilacaktir. MUSTERI, GigC'ye ait
internet sitesinde yayinlanan ve guncellenen sézlesme hukumlerinden haberdar
olmadigini iddia etme imkani bulunmadidini pesinen kabul, beyan ve taahhut eder.

9.2. MUSTERI sézlegmggi ollnqn hizmetin sitede belirtilen yenileme tarinine kadar
istedigi anda OTOMATIK YENILEME'yi kaldirmasi yolu ile ve MUsteri Hizmetlerine iptal
talebini iletmesi ile sonlandirabilir.

9.3. MUSTERI'nin kredi kartindan servislerle ilgili tahsilatlarin gerceklestirilememesi
durumunda, GigC sézlesmeyi durdurabilir, askiya alabilir, ve tazminatsiz ve bildirim-
siz olarak sonlandirabilir. Bu durumda, MUSTERI'nin &nceden édedidi Gcretlerin
iadesi gerceklestiriimez.

9.4. Asagidaki sebeplerden dolayi sézlesme GigC tarafindan ihbara gerek
kalmaksizin tek tarafli olarak feshedilebilecektir.

a. GigC'un yazili mutabakati alinmadan MUSTERI'nin alinmakta oldugu hizmetleri
veya bu sdzlesme ile kendisine taninan haklari tamamen veya kismen devretmesi

b. MUSTERI aleyhine iflas karari alinmasi veya ddemelerini tatil edilmesi
c. MUSTERI'nin bu sézlesmenin Gizlilik maddesini inlal etmesi

d. MUSTERI'nin madde 7.7'de éngoérdldugu Uzere, GigC tarafindan saglanan
hizmetlerin bedelini &demekte temerride dusmesi.

e. MUSTERI'nin bu sézlesmede veya SERVIS KULLANIM SARTLARI'nda belirtilen sart-
lari ihlal etmesi durumunda, GigC, MUSTERI‘ye saglanan servisleri 8hceden haber
vermeden sonlandirabilir, askiya alabilir ve/veya sézlesmeyi fesin edebilir. Bu durum-
da, MUSTERI'nin énceden ddedigi Ucretlerin iadesi gerceklestiriimez.
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5. Normal kosullar altinda sunucu hizmeti iptal edilse bile MUSTERI'nin dnceden
6dedidi Ucretlerin iadesi gerceklestiriimez. Uzun dénem hizmet satin alimlarinda
ve/veya satin alma tarihinden itibaren ilk 15 gun icinde, MUSTERI'nin satin aldig
hizmetin suresi bitmeden sunucu hizmetini iptal etmesi durumunda, hizmetin
kullandigi sure géz 6nune alinarak, Ucret iadesi belli kosullar altinda yapllir.

Hizmet iptaline kadar gecen sure boyunca yapilan indirimler, alinmayan aktivasyon
Ucretleri, basvuru bedelleri, sunucu kurulum bedelleri ve diger fayda ve MUSTERI'ye
hizmet sUresinde saglanan her turlU menfaat ve indirim bedellerinin tahsil edilmemis
kisminin toplami hizmet suresine iliskin bedel de dahil olmak Uzere MUsteriye iade
edilecek tutardan dusulur. Su kadar ki; bu tutar hicbir zaman, iptal ettiriime tarihinden
hizmet sUresi sonuna kadar olan dénem icin édenmesi gereken toplam tutari asmay-
acaktir.

10. SERVER UZERINDE KULANILACAK YAZILIMLARIN LISANS VE FATURA KOPYALARI
MUSTERI tarafindan kullanilacak ve web sayfalarinda kullandirilacak butin yazilim-
lar bir ek halinde sézlesmenin imzasi ile mevcut olanlar on bes (15) gun icinde, yeni
alinacak olanlar da hizmet aktivasyon tarihini muteakip otuz (30) gun icinde GigC'ye
sunulacaktir.

11. UYUSMAZLIKLARIN COZUMU

Isbu sdzlesmenin uygulanmasi ve yorumlanmasindan kaynaklanan her tarld intilafta
Istanbul Merkez Mahkemeleri ve Merkez Icra MudurlUkleri yetkili olacaktir.
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